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 Code of Business Conduct and Ethics 

商业行为与道德准则 

 

I. Preamble 

一、序言 

 

-RO\ZRRG��6X]KRX��6XQZDWW�&R���/WG�LV�D�MRLQW�VWRFN�OLPLWHG�FRPSDQ\�LQFRUSRUDWHG�LQ�

WKH�3HRSOH¶V�5HSXEOLF�RI�&KLQD��7KLV�Code of Business Conduct and Ethics��KHUHLQDIWHU�

UHIHUUHG� WR� DV� WKH� ³Code´�� RXWOLQHV� WKH� JHQHUDO� SULQFLSOHV� JXLGLQJ� WKH� FRQGXFW� RI�

EXVLQHVV�IRU�WKH�FRPSDQ\�DQG�LWV�DIILOLDWHV��FROOHFWLYHO\�UHIHUUHG�WR�DV�³Jolywood´�RU�

³Company´�� 

苏州中来光伏新材股份有限公司是一家在中华人民共和国注册成立的股份有限

公司。本《商业行为与道德准则》（以下简称“准则”）概述了指导公司及其关联

公司（以下统称“中来”或“公司”）开展业务的一般原则。 

 

7KH�SXUSRVH�RI�WKLV�&RGH�LV�WR�SUHYHQW�PLVFRQGXFW�DQG�SURPRWH� 

a. ,QWHJULW\�DQG�HWKLFDO�EHKDYLRU��LQFOXGLQJ�DGGUHVVLQJ�SRWHQWLDO�RU�DSSDUHQW�FRQIOLFWV�

RI�LQWHUHVW�EHWZHHQ�SHUVRQDO�DQG�SURIHVVLRQDO�OLIH�LQ�DQ�HWKLFDO�PDQQHU� 

b. &RPSOHWH�� IDLU�� DFFXUDWH�� WLPHO\�� DQG� XQGHUVWDQGDEOH� GLVFORVXUH� LQ� UHSRUWV� DQG�

GRFXPHQWV� VXEPLWWHG� WR� WKH� 6KHQ]KHQ� 6WRFN� ([FKDQJH� DQG� LQ� RWKHU� SXEOLF�

FRPPXQLFDWLRQV� 

c. &RPSOLDQFH�ZLWK�DOO�DSSOLFDEOH�ODZV��UHJXODWLRQV��DQG�LQWHUQDWLRQDO�FRQYHQWLRQV� 

d. 3URPSW�LQWHUQDO�UHSRUWLQJ�RI�DQ\�YLRODWLRQV�RI�WKH�&RGH� 

e. $FFRXQWDELOLW\�IRU�PDLQWDLQLQJ�WKH�&RGH� 

本准则的目的是防止不当行为并促进： 

a. 诚信和道德行为，包括以合乎道德的方式处理个人生活与职业生活之间潜在

或明显的利益冲突； 

b. 在提交给深圳证券交易所的报告和文件以及在其他公共传播中，进行完整、

公平、准确、及时和易懂的披露； 

c. 遵守所有适用的法律、法规和国际公约； 

d. 及时在内部报告任何违反准则的行为； 

e. 维护准则的责任。 

 

7KLV�&RGH�DSSOLHV�WR�DOO�GLUHFWRUV��RIILFHUV��DQG�HPSOR\HHV�RI�-RO\ZRRG��UHJDUGOHVV�RI�

WKHLU�HPSOR\PHQW�VWDWXV��IXOO�WLPH��SDUW�WLPH��FRQVXOWDQWV��RU�WHPSRUDU\���,Q�WKLV�&RGH��

WKHVH� LQGLYLGXDOV� DUH� FROOHFWLYHO\� UHIHUUHG� WR� DV� ³Company Personnel´� RU� VLPSO\�
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³Employees´� 

本准则适用于中来的所有董事、高管和员工，无论其雇佣状态如何（全职、兼职、

顾问或临时工）。在本准则中，这些人员统称为“公司人员”或简称“员工”。 

 

 

II. Human Rights and Labor Rights 

二、人权与劳工权利 

 

-RO\ZRRG� FRPSOLHV� ZLWK� DOO� DSSOLFDEOH� KXPDQ� ULJKWV� DQG� ODERU� ODZV�� DV� ZHOO� DV�

LQWHUQDWLRQDO�FRQYHQWLRQV� 

中来遵守所有适用的人权法、劳动法以及国际公约。 

 

2.1 Prohibition of Child Labor and Employment of Adolescents 

2.1 禁止童工与青少年雇佣 

:H�ZLOO�QRW�XVH�FKLOG�ODERU�LQ�DQ\�IRUP��-RO\ZRRG�GRHV�QRW�HPSOR\�PLQRUV�DV�GHILQHG�

E\�ORFDO�ODZV��,Q�UHJLRQV�ZKHUH�WKH�VWDWXWRU\�PLQLPXP�ZRUNLQJ�DJH�LV����\HDUV�RU�ROGHU��

WKLV�VWDQGDUG�ZLOO�DSSO\��$GROHVFHQWV�DJHG����WR����DUH�FRQVLGHUHG�\RXQJ�ZRUNHUV�DQG�

DUH�VXEMHFW�WR�UHVWULFWLRQV�ZKHQ�ZRUNLQJ�DW�QLJKW�RU�LQ�KD]DUGRXV�FRQGLWLRQV��  

我们不会通过任何形式使用童工。中来不雇用当地法律定义的未成年人。在法定

最低工作年龄为 16 岁或以上的地区，我们执行当地的法律标准。16 至 18 岁的

青少年被视为年轻工人，他们在夜间或在危险条件下工作时将受到限制。 

 

2.2 Prohibition of Modern Slavery and Forced Labor 

2.2 禁止现代奴隶制与强迫劳动 

-RO\ZRRG� SURKLELWV� DOO� IRUPV� RI�PRGHUQ� VODYHU\� DQG� IRUFHG� ODERU� LQFOXGLQJ� EXW� QRW�

OLPLWHG� WR� ERQGHG� ODERU�� LQYROXQWDU\� SULVRQ� ODERU�� VODYHU\�� DQG� WUDIILFNHG� ODERU�� 1R�

HPSOR\HH� PD\� EH� IRUFHG� LQWR� HPSOR\PHQW�� GLUHFWO\� RU� LQGLUHFWO\�� E\� YLROHQFH� RU�

LQWLPLGDWLRQ��:H�GR�QRW�UHWDLQ�HPSOR\HH¶V�RULJLQDO�LGHQWLW\�GRFXPHQWV�DQG�WUDYHOOLQJ�

GRFXPHQWV��RU�SODFH�XQUHDVRQDEOH�UHVWULFWLRQV�RQ�HPSOR\HHV�WR�HQWHU�LQWR�RU�WHUPLQDWH�

WKHLU�HPSOR\PHQW��:RUN�LV�FRQGXFWHG�RQ�D�YROXQWDU\�EDVLV��(PSOR\HHV�DUH�QRW�UHTXLUHG�

WR�SD\�UHFUXLWPHQW��KLULQJ��RU�RWKHU�VLPLODU�IHHV�UHODWHG�WR�WKHLU�HPSOR\PHQW��(PSOR\HHV�

DUH�SURYLGHG�ZLWK�D�ZULWWHQ�HPSOR\PHQW�DJUHHPHQW�LQ�WKHLU�QDWLYH�ODQJXDJH�WKDW�FOHDUO\�

RXWOLQHV�WKH�WHUPV�DQG�FRQGLWLRQV�RI�WKHLU�HPSOR\PHQW� 

中来禁止一切形式的现代奴隶制和强迫劳动，包括但不限于债务劳役、非自愿监

狱劳役、奴役和被贩卖的劳工。不得通过暴力或恐吓、直接或间接强迫员工就业。

我们不会扣留员工的原始身份证件和旅行证件，也不会对员工接受雇佣或结束雇

佣关系施加不合理的限制。工作以自愿为基础。员工无需支付招聘、雇佣或其他
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与雇佣相关的类似费用。我们向员工提供以其母语撰写的书面劳动合同，该合同

明确约定了雇佣条款和条件。 

 

2.3 Non-discrimination, Equality, and Diversity 

2.3 非歧视、平等与多元化 

-RO\ZRRG�SURKLELWV�DQ\�IRUP�RI�GLVFULPLQDWLRQ�ZLWKLQ�WKH�HPSOR\PHQW�UHODWLRQVKLS��,Q�

SDUWLFXODU��DQ\�H[FOXVLRQ��SUHIHUHQWLDO�WUHDWPHQW�RU�GLVFULPLQDWLRQ�EDVHG�RQ�QDWLRQDOLW\��

HWKQLFLW\��UDFH��VNLQ�FRORU��VRFLDO�EDFNJURXQG��VH[��VH[XDO�RULHQWDWLRQ��DJH��KHDOWK�VWDWXV��

PDUULDJH�� PDWHUQLW\� VWDWXV�� IDPLO\�� GLVDELOLW\�� SROLWLFDO� RSLQLRQ�� UHOLJLRQ� RU� LGHRORJ\�

VKDOO�EH�SURKLELWHG��  

中来禁止雇佣关系中任何形式的歧视。特别是禁止基于国籍、民族、种族、肤色、

社会背景、性别、性取向、年龄、健康状况、婚姻、生育状况、家庭、残疾、政

治观点、宗教信仰或意识形态的任何排斥、优待或歧视。 

 

-RO\ZRRG� HQGHDYRUV� WR� SURPRWH� HTXDOLW\� DQG� GLYHUVLW\�� :H� SURWHFW� WKH� ULJKWV� DQG�

LQWHUHVWV�RI�IHPDOH�ZRUNHUV�LQ�DFFRUGDQFH�ZLWK�WKH�DSSOLFDEOH�ODZV�DQG�UHJXODWLRQV��:H�

GR� QRW� VXEMHFW� HPSOR\HHV� RU� DSSOLFDQWV� WR� PHGLFDO� WHVWV� WKDW� FRXOG� EH� XVHG� LQ� D�

GLVFULPLQDWRU\�PDQQHU� 

中来致力于促进平等与多元化。我们根据适用的法律法规保护女性员工的权益。

我们不会让员工或求职者接受可能被用于歧视的体检。 

 

2.4 Anti-Harassment and Abuse 

2.4 反骚扰与虐待 

-RO\ZRRG�SURKLELWV�DQ\�IRUP�RI�KDUDVVPHQW�DQG�DEXVH�LQ�WKH�ZRUNSODFH��1R�HPSOR\HH�

PD\�EH�H[SRVHG�WR�YHUEDO��SV\FKRORJLFDO��SK\VLFDO��VH[XDO�RU�ERGLO\�YLROHQFH��FRHUFLRQ�

RU�KDUDVVPHQW� 

中来禁止工作场合中的任何骚扰和虐待。任何员工不得遭受言语、精神、生理、

性或人身暴力、胁迫或骚扰。 

 

2.5 Health and Safety 

2.5 健康与安全 

-RO\ZRRG� LV� FRPPLWWHG� WR� SURYLGLQJ� D� VDIH� DQG� KHDOWK\� ZRUN� HQYLURQPHQW� IRU� DOO�

HPSOR\HHV�� (DFK� HPSOR\HH� LV� UHVSRQVLEOH� IRU� PDLQWDLQLQJ� D� VDIH� DQG� KHDOWK\� ZRUN�

HQYLURQPHQW�E\� 

a. $GKHULQJ�WR�HQYLURQPHQWDO��VDIHW\��DQG�K\JLHQH�UXOHV�DQG�SUDFWLFHV� 

b. 5HSRUWLQJ�DFFLGHQWV��LQMXULHV��DQG�XQVDIH�HTXLSPHQW��RSHUDWLRQV��RU�FRQGLWLRQV� 

c. $YRLGLQJ�YLROHQW�RU�WKUHDWHQLQJ�EHKDYLRU� 
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中来致力于为所有员工提供安全且健康的工作环境。每位员工都有责任通过以下

方式维护安全健康的工作环境： 

a. 遵守环境、安全和卫生规则及惯例； 

b. 报告事故、伤害和不安全的设备、操作或条件； 

c. 避免暴力或威胁行为。 

 

-RO\ZRRG� QRW� RQO\� FRPSOLHV� ZLWK� OHJDO� UHTXLUHPHQWV� EXW� LV� DOVR� FRPPLWWHG� WR�

FRQGXFWLQJ�EXVLQHVV�LQ�D�ZD\�WKDW�SULRULWL]HV�HPSOR\HH�VDIHW\��7KLV�LQFOXGHV� 

a. 3HUIRUPLQJ�GXWLHV�VDIHO\�DQG�ZLWKRXW�WKH�LQIOXHQFH�RI�DOFRKRO��LOOHJDO�GUXJV��RU�RWKHU�

FRQWUROOHG�VXEVWDQFHV� 

b. ,PPHGLDWHO\�UHSRUWLQJ�WR�\RXU�VXSHUSIHW\��7KLV� �̀�7�戮a. 

a.
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������:RUNLQJ�+RXUV� 

������ 工时： 

a. -RO\ZRRG�FRPSOLHV�ZLWK�WKH�DSSOLFDEOH�ODZV�DQG�UHJXODWLRQV�FRQFHUQLQJ�ZRUNLQJ�

KRXUV� 

b. 2YHUWLPH�ZRUN�ZLOO�EH�YROXQWDU\�DQG�ZLOO�QRW�EH�UHTXLUHG�DV�D�PDWWHU�RI�URXWLQH��,I�

UHTXLUHG�� RYHUWLPH�ZLOO� EH� FRPSHQVDWHG� LQ� DFFRUGDQFH�ZLWK� DSSOLFDEOH� ODZV� DQG�

UHJXODWLRQV� 

a. 中来遵守有关工时的适用法律和法规； 

b. 加班应出于自愿，而非例行要求。如果需要加班，将根据适用的法律法规给

予补偿。 

 

2.7 Freedom of Association  

2.7 结社自由 

-RO\ZRRG� UHVSHFWV� WKH� ULJKWV�RI�HPSOR\HHV� WR�DVVRFLDWH�� WR� MRLQ� ODERU�XQLRQV��DQG� WR�

EDUJDLQ�FROOHFWLYHO\��7KLV�ULJKW�DSSOLHV�HTXDOO\�WR�DOO�HPSOR\HHV��(PSOR\HHV�ZLOO�QRW�EH�

UHWDOLDWHG�DJDLQVW�IRU�H[HUFLVLQJ�WKLV�ULJKW��DQG�ZH�ZLOO�QRW�SURYLGH�DQ\�LQFHQWLYHV�WR�

GLVFRXUDJH�VXFK�DFWLYLWLHV��:H�ZLOO�PDLQWDLQ�DQ�RSHQ�DQG�FRRSHUDWLYH�DWWLWXGH�WRZDUG�

XQLRQ�DFWLYLWLHV� 

中来尊重员工结社、加入工会和集体谈判的权利。这项权利平等地适用于所有员

工。员工不会因行使这一权利而遭到报复，我们也不会提供任何激励措施来阻止

此类活动。我们将对工会活动保持开放与合作的态度。 

 

:KHUH� WKHUH� DUH� OHJDO� UHVWULFWLRQV�RQ� IUHHGRP�RI� DVVRFLDWLRQ�� -RO\ZRRG�ZLOO� VHHN� WR�

HVWDEOLVK� DSSURSULDWH� FKDQQHOV� WR� HQVXUH� WKDW� HPSOR\HHV� FDQ� UHDVRQDEO\� DQG�

LQGHSHQGHQWO\�H[HUFLVH�WKHVH�ULJKWV� 

在结社自由受到法律限制的情况下，中来将寻求建立适当的渠道，确保员工能够

合理、独立地行使这些权利。 

 

2.8 Indigenous Peoples 

2.8 原住民 

-RO\ZRRG�UHIUDLQV�IURP�LOOHJDOO\�HYLFWLQJ�LQGLJHQRXV�SHRSOHV�DQG�VHL]LQJ�ODQG��IRUHVWV�

RU� RWKHU� QDWXUDO� UHVRXUFHV��:H� UHVSHFW� LQGLJHQRXV� SHRSOHV¶� FRPPXQLW\�� VRFLHW\� DQG�

FXOWXUH� 

中来不非法驱逐原住民或掠夺原住民的土地、森林或其他自然资源。我们尊重原

住民的社区、社会及其文化。 
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III. 
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应首先向中来提出，然后再以个人身份寻求这些机会。如果中来放弃了对该

商机的权利，您可以按照最初提出的条款和条件寻求该商机，但这些条款和

条件需符合本准则的要求。 

c. )LQDQFLDO� ,QWHUHVWV�� (PSOR\HHV� DUH� SURKLELWHG� IURP� KDYLQJ� ILQDQFLDO� LQWHUHVWV�

�RZQHUVKLS�RU�RWKHUZLVH��GLUHFWO\�RU�LQGLUHFWO\��LQFOXGLQJ�WKURXJK�IDPLO\�PHPEHUV��

LQ�DQ\�EXVLQHVV�HQWLW\� 

�D�� ,PSDFWLQJ� -RE� 3HUIRUPDQFH�� ,I� WKH� ILQDQFLDO� LQWHUHVW� DGYHUVHO\� DIIHFWV� WKH�

HPSOR\HH¶V�DELOLW\�WR�SHUIRUP�KLV�RU�KHU�GXWLHV�RU�UHVSRQVLELOLWLHV�WR�WKH�&RPSDQ\� 

�E��&RQIOLFW�ZLWK�:RUN�6FKHGXOHV��,I�WKH�ILQDQFLDO�LQWHUHVW�UHTXLUHV�WKH�XVH�RI�ZRUN�

WLPH�IRU�RWKHU�EXVLQHVV�HQWLWLHV� 

�F�� 2ZQHUVKLS� ,QWHUHVWV� LQ� 'LUHFWO\� &RPSHWLWLYH� 3ULYDWH� &RPSDQLHV�� (PSOR\HHV�

FDQQRW�KROG�RZQHUVKLS� LQWHUHVWV� LQ�SULYDWH� FRPSDQLHV� WKDW�GLUHFWO\� FRPSHWH�ZLWK�

-RO\ZRRG� 

�G�� 3XEOLFO\� 7UDGHG� &RPSHWLWRUV�� (PSOR\HHV� PD\� KROG� RZQHUVKLS� LQWHUHVWV� QRW�

H[FHHGLQJ����LQ�SXEOLFO\�WUDGHG�FRPSDQLHV�WKDW�FRPSHWH�ZLWK�-RO\ZRRG� 

�H�� %XVLQHVV� 5HODWLRQVKLSV� ZLWK� WKH� &RPSDQ\�� (PSOR\HHV� DUH� SURKLELWHG� IURP�

KDYLQJ� DQ� RZQHUVKLS� LQWHUHVW� LQ� D� FRPSDQ\� WKDW� GRHV� VLJQLILFDQW� EXVLQHVV� ZLWK�

-RO\ZRRG� 

,I�DQ�HPSOR\HH¶V�RZQHUVKLS�LQWHUHVW�LQ�D�FRPSHWLWLYH�EXVLQHVV�HQWLW\��DV�GHVFULEHG�LQ�

&ODXVH��G��DERYH��LQFUHDVHV�EH\RQG�WKH����WKUHVKROG��WKH�HPSOR\HH�PXVW�LPPHGLDWHO\�

UHSRUW�LW�WR�WKH�6HFXULWLHV�'HSDUWPHQW� 

c． 经济利益：禁止员工直接或间接（包括通过家庭成员）在任何商业实体中拥

有经济利益（所有权或其他）： 

�D�� 影响工作表现：如果经济利益对员工履行其对公司的职责或责任的能力

产生不利影响； 

�E�� 与工作安排冲突：如果经济利益要求用工作时间为其他商业实体服务； 

�F�� 持有直接竞争的私营公司的股权：员工不得在直接与中来竞争的私营公

司中持有股权； 

�G�� 上市的竞争对手公司：员工可以在与中来竞争的上市公司中持有不超过 ��

的股权；�  

�H�� 与公司的商业关系：员工不得在与中来有重大业务往来的公司中拥有股

权。 

如果员工在竞争性商业实体（如上文（G）条所述）中的持股比例增加超过 ��的，

员工必须立即向证券部报告。 

d. /RDQV�DQG�)LQDQFLDO�7UDQVDFWLRQV��(PSOR\HHV�DUH�SURKLELWHG�IURP�HQJDJLQJ�LQ�ORDQV��
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SHUVRQDO�GHEW�JXDUDQWHHV��RU�RWKHU�SHUVRQDO�ILQDQFLDO� WUDQVDFWLRQV�ZLWK�DQ\�PDMRU�

FOLHQWV�� VXSSOLHUV��RU�FRPSHWLWRUV�RI� -RO\ZRRG��7KLV� UHVWULFWLRQ�GRHV�QRW�DSSO\� WR�

URXWLQH�WUDQVDFWLRQV�ZLWK�UHSXWDEOH�EDQNV�RU�RWKHU�IRUPDO�ILQDQFLDO�LQVWLWXWLRQV� 

d．



 

 9 / 26 

 

3.3 Response Procedures and Measures 

3.3 响应流程与措施 

$OO� HPSOR\HHV� VKRXOG� GLVFORVH� WKHLU� DFWXDO� RU� SRWHQWLDO� FRQIOLFW� LQWHUHVWV� WR� WKHLU�

GHSDUWPHQW�KHDG�DQG�WKH�6HFXULWLHV�'HSDUWPHQW�LQ�D�WLPHO\�DQG�FRPSUHKHQVLYH�PDQQHU��

6XFK�GLVFORVXUHV�VKDOO�EH�UHSRUWHG�WR�WKH�PDQDJHPHQW�WHDP��,I�PDQDJHPHQW�LV�LQYROYHG�

LQ�D�FRQIOLFW�LQWHUHVWV��KH�RU�VKH�VKRXOG�GLVFORVH�LW�WR�KLV�RU�KHU�VXSHULRU��,I�WKH�SRWHQWLDO�

FRQIOLFW�LQWHUHVWV�PD\�KDYH�VLJQLILFDQW�LPSDFWV��RU�LI�WKH�HPSOR\HH¶V�GHSDUWPHQW�KHDG�

FDQQRW� PDNH� DQ� DFFXUDWH� MXGJPHQW� RQ� ZKHWKHU� D� FRQIOLFW� RI� LQWHUHVW� H[LVWV�� WKH�

GHSDUWPHQW�KHDG�VKDOO�FRQVXOW�ZLWK�WKH�/HJDO�'HSDUWPHQW��  

所有员工应及时、全面地向其部门负责人和证券部披露其实际或潜在的利益冲突。

此类披露应上报给管理层。如果管理层涉及利益冲突，他�她应向其上级披露。如

果潜在的利益冲突可能产生重大影响，或者如果员工的部门负责人无法准确判断

是否存在利益冲突，部门负责人应向法务部咨询。 

 

:LWK�WKH�DSSURYDO�RI�WKH�PDQDJHPHQW�WHDP��HPSOR\HHV�PD\�HQJDJH�LQ�DFWLYLWLHV�WKDW�

PD\�JLYH�ULVH�WR�FRQIOLFW�LQWHUHVWV��2WKHUZLVH��HPSOR\HHV�DUH�SURKLELWHG�IURP�HQJDJLQJ�

LQ�DFWLYLWLHV�WKDW�PD\�FUHDWH�D�FRQIOLFW�RI�LQWHUHVW� 

经管理层的批准，员工可以从事可能产生利益冲突的活动。否则，员工禁止从事

可能产生利益冲突的活动。 

 

 

IV. Fair Competition 

四、公平竞争 

 

-RO\ZRRG�FRPSOLHV�ZLWK�DOO�DSSOLFDEOH�FRPSHWLWLRQ�DQG�DQWL�WUXVW�ODZV�DQG�UHJXODWLRQV��

(PSOR\HHV�� SDUWLFXODUO\� VDOHVSHUVRQV�� VKDOO� UHVSHFW� DQG� WUHDW� WKH�&RPSDQ\¶V� FOLHQWV��

VXSSOLHUV��FRPSHWLWRUV��DQG�RWKHU�FROOHDJXHV�ZLWK�IDLUQHVV��7KH\�PXVW�QRW�WDNH�XQIDLU�

DGYDQWDJHV�WKURXJK�PDQLSXODWLRQ��FRQFHDOPHQW��PLVXVH�RI�FRQILGHQWLDO�LQIRUPDWLRQ��RU�

DQ\�PDWHULDO�PLVUHSUHVHQWDWLRQ� 

中来遵守所有适用的竞争和反垄断法律法规。员工，尤其是销售人员，应尊重并

公平对待公司的客户、供应商、竞争对手和其他同事。员工不得通过操纵、隐瞒、

滥用机密信息或任何重大虚假陈述来谋取不公平的利益。 

 

4.1 Prohibited Conduct 

4.1 禁止行为 

+HUH�DUH�VRPH�VSHFLILF�H[DPSOHV�RI�SURKLELWHG�FRQGXFW� 

a. 2IIHULQJ� RU� DFFHSWLQJ� NLFNEDFNV�� EULEHV�� XQGLVFORVHG� FRPPLVVLRQV�� RU� SHUVRQDO�

EHQHILWV� 
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b. ,QWHQWLRQDOO\�VSUHDGLQJ�IDOVH�UXPRUV�DERXW�FRPSHWLWRUV��FOLHQWV��RU�VXSSOLHUV� 

c. ,QWHQWLRQDOO\�PLVUHSUHVHQWLQJ�WKH�TXDOLW\�RU�QDWXUH�RI�WKH�&RPSDQ\¶V�SURGXFWV� 

d. $WWHPSWLQJ�WR�JDLQ�DQ�XQIDLU�DGYDQWDJH�IRU�WKH�&RPSDQ\�WKURXJK�DQ\�GHFHSWLYH�RU�

PDQLSXODWLYH�PHDQV��LQFOXGLQJ�WKH�XVH�RI�WKLUG�SDUWLHV� 

以下是一些禁止行为的具体例子： 

a. 提供或接受回扣、贿赂、未披露的佣金或个人利益； 

b. 故意散布关于竞争对手、客户或供应商的虚假谣言； 

c. 故意歪曲公司产品的质量或性质； 

d. 试图通过任何欺骗或操纵手段，包括利用第三方，为公司取得不公平的优势。 

 

4.2 Risk Management 

4.2 风险管理 

7KH� /HJDO� 'HSDUWPHQW� RI� -RO\ZRRG� FRQGXFWV� UHJXODU� UHYLHZV� RI� RXU� RSHUDWLRQV��

SURFHVVHV��DQG�LQWHUDFWLRQV�ZLWK�FRPSHWLWRUV�WR�LGHQWLI\�SRWHQWLDO�DQWLFRPSHWLWLYH�ULVNV� 

中来法务部定期对我们的运营、流程以及与竞争对手的往来进行审查，以识别潜

在的反竞争风险。 

 

7KH�&RPSDQ\�RUJDQL]HV�UHJXODU�WUDLQLQJV�IRU�RXU�HPSOR\HHV�WR�HQVXUH�WKDW�WKH\�DUH�DEOH�

WR�FRQGXFW�IDLU�FRPSHWLWLRQ�DQG�FRPSO\�ZLWK�DSSOLFDEOH�ODZV�DQG�UHJXODWLRQV�LQ�SUDFWLFH� 

公司定期组织员工培训，确保他们能够在实践中开展公平竞争并遵守适用的法律

法规。 

 

4.3 Whistleblowing Mechanism 

4.3 举报机制 

-RO\ZRRG� HQFRXUDJHV� HPSOR\HHV� DQG� VWDNHKROGHUV� WR� UHSRUW� DQ\� VXVSHFWHG�

DQWLFRPSHWLWLYH�EHKDYLRUV�WR�WKH�,QWHUQDO�$XGLW�&RQWURO�'HSDUWPHQW��:H�ZLOO�NHHS�WKH�

LGHQWLW\�RI�ZKLVWOHEORZHUV�VWULFWO\�FRQILGHQWLDO��DQG�DVVXUH� WKDW�QR�UHWDOLDWLRQ�ZLOO�EH�

WDNHQ�DJDLQVW�DQ\�HPSOR\HH�ZKR�UHSRUWV�DQWLFRPSHWLWLYH�EHKDYLRUV�LQ�JRRG�IDLWK� 

中来鼓励员工和利益相关者向审计内控部举报任何可疑的反竞争行为。我们将对

举报人的身份严格保密，并确保任何善意举报反竞争行为的员工不会被报复。 

 

 

V. Fraud 

五、欺诈 

 

)UDXG�LQFOXGHV��EXW�LV�QRW�OLPLWHG�WR��SURYLGLQJ�IDOVH�LQIRUPDWLRQ��IDOVLI\LQJ�GRFXPHQWV��

DOWHULQJ�GDWD��DEXVH�RI�DXWKRULW\��DQG�DQ\�DFW�RI�REWDLQLQJ�DQ�LPSURSHU�DGYDQWDJH�E\�

GHFHSWLRQ��-RO\ZRRG�FRPSOLHV�ZLWK�DOO�DSSOLFDEOH�ODZV�DQG�UHJXODWLRQV��DQG�HQGHDYRUV�
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WR�FXOWLYDWH�D�FXOWXUH�RI�KRQHVW\�DQG�WUDQVSDUHQF\� 

欺诈包括但不限于提供虚假信息、伪造文件、篡改数据、滥用职权以及任何通过

欺骗手段获取不当利益的行为。中来遵守所有适用的法律法规，并努力培养诚信

和透明的企业文化。 

 

7KH� ,QWHUQDO� $XGLW� &RQWURO� 'HSDUWPHQW� FRQGXFWV� URXWLQH� PRQLWRULQJ� RI� -RO\ZRRG�

SURFHVVHV��GDWD��DQG�RWKHU�UHOHYDQW�DVSHFWV WR�LGHQWLI\�SRWHQWLDO�IUDXGXOHQW�DFWLYLWLHV��,I�

HPSOR\HHV�GLVFRYHU�DQ\�IUDXGXOHQW�DFWLYLWLHV��WKH\�VKDOO�UHSRUW�LW�WR�WKH�,QWHUQDO�$XGLW�

&RQWURO�'HSDUWPHQW��  

审计内控部对中来的流程、数据和其他相关方面进行常规监控，以发现潜在的欺

诈活动。如果员工发现任何欺诈活动，应向审计内控部报告。 

 

)UDXGXOHQW�FRQGXFW�ZLOO�EH�VXEMHFW�WR�SHQDOWLHV�LQ�DFFRUGDQFH�ZLWK�&RPSDQ\�SROLF\�DQG�

DSSOLFDEOH� ODZV� DQG� UHJXODWLRQV�� LQFOXGLQJ� EXW� QRW� OLPLWHG� WR� ILQHV�� WHUPLQDWLRQ� DQG�

SURVHFXWLRQ� 

欺诈行为将根据公司政策和适用的法律法规进行处罚，包括但不限于罚款、解雇

和起诉。 

 

 

VI. Anti-Bribery and Anti-Corruption 

六、反贿赂与反腐败 

 

$OO� EXVLQHVV� WUDQVDFWLRQV� DQG� GDLO\� ZRUN� ZLWKLQ� -RO\ZRRG� DGKHUH� WR� WKH� KLJKHVW�

VWDQGDUGV�RI�LQWHJULW\�DQG�OHJDO�DQG�HWKLFDO�UHTXLUHPHQWV��-RO\ZRRG�GRHV�QRW�DQG�ZLOO�

QRW��GLUHFWO\�RU� LQGLUHFWO\��HQJDJH� LQ�DQ\�XQODZIXO�FRQGXFW� WKDW�PD\�EH�FRQVWUXHG�DV�

EULEHU\� DQG�RU� FRUUXSWLRQ� DQG� FRPSOLHV� ZLWK� DOO� DSSOLFDEOH� DQWL�EULEHU\� DQG� DQWL�

FRUUXSWLRQ� ODZV�� UHJXODWLRQV�� DQG� LQWHUQDWLRQDO� FRQYHQWLRQV�� :H� DOVR� UHTXHVW� RXU�

VXSSOLHUV�DQG�SDUWQHUV�WR�FRPSO\�ZLWK�RXU�DQWL�EULEHU\�DQG�DQWL�FRUUXSWLRQ�UHTXLUHPHQWV��

)RU�PRUH�GHWDLOV��SOHDVH�UHIHU�WR�RXU�Code of Conduct for Suppliers and Partners��  

中来的所有商事交易和日常工作都遵循最高的诚信标准以及法律和道德要求。中

来现在和将来都不会直接或间接参与任何可能被视为贿赂和�或腐败的非法行为

中，并遵守所有适用的反贿赂和反腐败法律、法规和国际公约。我们还要求我们

的供应商和合作伙伴遵守我们的反贿赂和反腐败要求。更多详情，请参阅我们的

《供应商与合作伙伴行为准则》。 

 

6.1 Gifts and Entertainment 

6.1 礼品与娱乐 

������$YRLGLQJ�&RUUXSW�,QWHQWLRQV 
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������ 避免腐败意图 

$SSURSULDWH�EXVLQHVV�JLIWV�DQG�HQWHUWDLQPHQW�DUH�ZHOFRPH�FRXUWHVLHV�GHVLJQHG�WR�EXLOG�

UHODWLRQVKLSV�DQG�XQGHUVWDQGLQJ�DPRQJ�EXVLQHVV�SDUWQHUV��+RZHYHU��LW�LV�LOOHJDO�WR�RIIHU�

RU�JLYH�JLIWV�RU�HQWHUWDLQPHQW�LI�LW�LV�GRQH�ZLWK�D�FRUUXSW�LQWHQW��$�FRUUXSW�LQWHQW�PHDQV�

WKDW�WKH�SXUSRVH�RI�WKH�JLIW�RU�HQWHUWDLQPHQW�LV�WR�LQIOXHQFH�VRPHRQH�WR�PLVXVH�KLV�RU�

KHU� SRVLWLRQ� LQ� PDNLQJ� EXVLQHVV� GHFLVLRQV�� (PSOR\HHV� PD\� RIIHU� RU� DFFHSW� JLIWV� RU�

HQWHUWDLQPHQW�IURP�FXVWRPHUV�RU�VXSSOLHUV�RQO\�LI�VXFK�JLIWV�RU�HQWHUWDLQPHQW�FDQQRW�EH�

SHUFHLYHG�DV�LQIOXHQFLQJ�DQ\�VSHFLILF�EXVLQHVV�GHFLVLRQ� 

适当的商务礼品和娱乐是受欢迎的礼仪，其旨在建立商业伙伴之间的关系和促进

相互理解。然而，如果出于腐败意图提供或赠送礼品或娱乐，则是违法的。腐败

意图意味着提供礼品或娱乐的目的是为了使某人在商业决策中滥用职权。员工只

有在礼品或娱乐不会被视为影响任何具体商业决策的情况下，才可以向客户或供

应商提供或接受礼品或娱乐。 

 

������$SSURYDO�3URFHVV 

����� 审批程序 

$OO�JLIWV� JLYHQ�RQ�EHKDOI�RI� -RO\ZRRG�DQG�HQWHUWDLQPHQW�H[SHQVHV� LQFXUUHG�PXVW�EH�

DFFXUDWHO\�UHFRUGHG�LQ�WKH�H[SHQVH�UHSRUWV��  

所有以中来名义赠送的礼品和产生的娱乐费用都必须准确记录在费用报告中。 

 

7KH�SURFHVV�IRU�DSSURYLQJ�JLIWV��HQWHUWDLQPHQW��DQG�RWKHU�KRVSLWDOLW\�H[SHQVHV�PXVW�EH�

LQLWLDWHG�E\�HPSOR\HHV��DQG�UHTXLUHV�DSSURYDO�IURP�VHQLRU�PDQDJHUV��  

礼品、娱乐和其他招待费用的审批流程必须由员工发起，并需要高级管理人员的

批准。 

 

6.2 Response Procedures and Measures 

6.2 响应流程与措施 

7R�LPSOHPHQW�D�FRPPLWPHQW�V\VWHP�WR�SUHYHQW�EULEHU\�DQG�FRUUXSWLRQ�DPRQJ�SHUVRQQHO�

LQ� NH\� UHODWLRQVKLSV� DQG� SRVLWLRQV�� ZKHUH� HPSOR\HHV� LQ� LPSRUWDQW� SRVLWLRQV�� DW� WKH�

&RPSDQ\¶V�VROH�GLVFUHWLRQ��PD\�EH�UHTXLUHG�WR�VLJQ�DQ�³$QWL�%ULEHU\�$QWL�&RUUXSWLRQ�

&RPPLWPHQW� /HWWHU´� ��KHUHLQDIWHU� UHIHUUHG� WR� DV� WKH� ³Commitment Letter´�� ZLWK�

-RO\ZRRG��  

在重要关系和重要岗位的人员中实行防止贿赂和腐败承诺制度。公司可自主决定

要求重要岗位员工与中来签订《反贿赂�反腐败承诺书》（以下简称“《承诺书》”）。 

 

7KH�/HJDO�'HSDUWPHQW��WKH�,QWHUQDO�$XGLW�&RQWURO�'HSDUWPHQW��DQG�RWKHU�GHSDUWPHQWV�

ZLWK�VLPLODU�IXQFWLRQV��ZKLFK�VHUYH�DV�WKH�VXSHUYLVRU\�GHSDUWPHQWV�IRU�WKH�DQWL�EULEHU\�
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UHOHYDQW� GHSDUWPHQWV� VKRXOG� VWUHQJWKHQ� LQIRUPDWLRQ� FRPPXQLFDWLRQ� DQG� PXWXDO�

FRRSHUDWLRQ� 

在开展反贿赂、反腐败工作中，监督部门与相关部门应加强信息沟通，相互配合。 

 

7KH�VXSHUYLVRU\�GHSDUWPHQWV�VKDOO�SURPSWO\�VWRS�RU�KDQGOH�DQ\�GLVFRYHUHG�YLRODWLRQV�

RI�GLVFLSOLQH�DQG�UHJXODWLRQV��DQG�UHSRUW�WKH�PDWWHU�WR�UHOHYDQW�GHSDUWPHQWV��,I�D�FULPH�

LV�VXVSHFWHG��LW�VKDOO�EH�WUDQVIHUUHG�WR�MXGLFLDO�DXWKRULWLHV�IRU�KDQGOLQJ� 

对发现的违纪违规行为，监督部门应及时制止或处理，并向有关部门报告。涉嫌

犯罪的，移送司法机关处理。 

 

6.3 Whistleblowing Mechanism  

6.3 举报机制 

-RO\ZRRG� HQFRXUDJHV� HPSOR\HHV� DQG� VWDNHKROGHUV� WR� UHSRUW� FRUUXSWLRQ� DQG� EULEHU\�

GLUHFWO\� WR� WKH� VXSHUYLVRU\� GHSDUWPHQWV�� 6WULFW� FRQILGHQWLDOLW\� PXVW� EH� PDLQWDLQHG�

WKURXJKRXW� WKH�SURFHVV�RI�UHFHLYLQJ�� LQYHVWLJDWLQJ��DQG�KDQGOLQJ�UHSRUWV�� ,W� LV�VWULFWO\�

SURKLELWHG�W
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资活动，并在必要时向有关当局报告任何可疑活动。 

 

7.1 High-Risk Scenarios for Money Laundering & Terrorist Financing 

7.1 洗钱与恐怖主义融资的高风险情形 

-RO\ZRRG�DQG�LWV�HPSOR\HHV�PXVW�EH�DZDUH�RI�PRQH\�ODXQGHULQJ�DQG�WHUURULVW�ILQDQFLQJ�

ULVNV��LQFOXGLQJ�EXW�QRW�OLPLWHG�WR�WKH�IROORZLQJ�VFHQDULRV��  

a. 2SHUDWLQJ�LQ�FRXQWULHV�ZLWK�ZHDN�HQIRUFHPHQW�RI�DQWL�PRQH\�ODXQGHULQJ�DQG�DQWL�

WHUURULVW�ILQDQFLQJ�ODZV� 

b. &RQGXFWLQJ� EXVLQHVV� LQ� QDWLRQV�ZKHUH� ILQDQFLDO� WUDQVSDUHQF\� VWDQGDUGV� IDFLOLWDWH�

KLGLQJ�VXFK�DFWLYLWLHV� 

c. +DQGOLQJ�IXQGV��FRQGXFWLQJ�ILQDQFLDO�WUDQVDFWLRQV��RU�DSSURYLQJ�UHODWHG�DSSOLFDWLRQV�

RQ�EHKDOI�RI�FOLHQWV� 

中来及其员工必须意识到洗钱和恐怖主义融资的风险，包括但不限于以下情况：�  

a. 在反洗钱和反恐怖主义融资法律执行不力的国家开展业务； 

b. 在金融透明度标准便于隐藏此类活动的国家开展业务； 

c. 代表客户处理资金、进行金融交易或批准相关申请。 

 

7.2 Employee Reporting Steps  

7.2 员工报告步骤 

,I� \RX� LGHQWLI\� VXVSHFWHG�PRQH\� ODXQGHULQJ�RU� WHUURULVW� ILQDQFLQJ�DFWLYLWLHV�� \RX�DUH�

UHTXLUHG�WR�IROORZ�WKHVH�VWHSV� 

a. ,I� \RX� QRWLFH� DQ\WKLQJ� VXVSLFLRXV� WKDW� PLJKW� EH� OLQNHG� WR� PRQH\� ODXQGHULQJ� RU�

WHUURULVW� ILQDQFLQJ� GXULQJ� D� WUDQVDFWLRQ� RU� DSSURYDO� SURFHVV�� \RX� VKDOO� SODFH� WKH�

WUDQVDFWLRQ�RU�DSSURYDO�SURFHVV�RQ�WHPSRUDU\�KROG��  

b. (YHQ�LI�\RX�DUH�QRW�IXOO\�VXUH�WKDW�WKH�DFWLYLW\�\RX�LGHQWLI\�LV�PRQH\�ODXQGHULQJ�RU�

WHUURULVW�ILQDQFLQJ��\RX�PD\�UDLVH�\RXU�FRQFHUQV�WR�\RXU�GHSDUWPHQW�KHDG�DQG�WKH�

,QWHUQDO�$XGLW�&RQWURO�'HSDUWPHQW� 

如果您发现涉嫌洗钱或恐怖主义融资的活动，您必须遵循以下步骤： 

a. 如果您在交易或审批流程中发现任何可能与洗钱或恐怖主义融资有关的可疑

情况，您应暂时搁置该交易或审批流程； 

b. 即使您不能完全确定您发现的活动是洗钱或恐怖主义融资，您也可以向您的

部门负责人和审计内控部门提出您的疑虑。 

 

 

VIII. Information Security 

八、信息安全 

 

(PSOR\HHV�KDYH�DQ�REOLJDWLRQ�WR�NHHS�FRQILGHQWLDO�DOO�LQIRUPDWLRQ�HQWUXVWHG�WR�WKHP�E\�
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-RO\ZRRG�� LWV� VXSSOLHUV�� FXVWRPHUV�� DQG� RWKHU� EXVLQHVV� SDUWQHUV�� &RQILGHQWLDO�

LQIRUPDWLRQ� LQFOXGHV�DQ\�QRQ�SXEOLF� LQIRUPDWLRQ� WKDW�� LI�GLVFORVHG��FRXOG�EHQHILW� WKH�

&RPSDQ\¶V�FRPSHWLWRUV�RU�FDXVH�KDUP�WR�WKH�&RPSDQ\��LWV�FXVWRPHUV��RU�VXSSOLHUV� 

员工有义务对中来及其供应商、客户以及其他商务合作伙伴委托给他们的所有信

息保密。保密信息包括任何非公开信息，这些信息一旦泄露，可能会使公司的竞

争对手获益，或对公司、客户或供应商造成损害。 

 

8.1 Confidential Information  

8.1 保密信息 

������&RPSDQ\�6HFUHWV 

����� 公司秘密 

&RPSDQ\�VHFUHWV�UHIHU�WR�YDULRXV�W\SHV�RI�LQIRUPDWLRQ�WKDW�LV�QRW�NQRZQ�WR�WKH�SXEOLF��

FDQ� EULQJ� HFRQRPLF� EHQHILWV� WR� WKH� &RPSDQ\�� SRVVHVV� SUDFWLFDOLW\�� DQG� KDYH� EHHQ�

VXEMHFW�WR�FRQILGHQWLDOLW\�PHDVXUHV�WDNHQ�E\�WKH�REOLJHH��6HFUHF\�LV�IXQGDPHQWDO�WR�WKH�

HVWDEOLVKPHQW��VXUYLYDO��DQG�QRUPDO�RSHUDWLRQ�RI�D�EXVLQHVV�LQ�WKH�KLJKO\�FRPSHWLWLYH�

PDUNHW��$OO�HPSOR\HHV�RI�WKH�&RPSDQ\�KDYH�DQ�REOLJDWLRQ�WR�SURWHFW�&RPSDQ\�VHFUHWV�

DQG�SUHYHQW�RWKHUV�IURP�VWHDOLQJ��GLVFORVLQJ��RU�GLVVHPLQDWLQJ�WKHP��&RPSDQ\�VHFUHWV�

LQFOXGH� EXW� DUH� QRW� OLPLWHG� WR� WKH� IROORZLQJ�� WHFKQLFDO� VHFUHWV�� EXVLQHVV� VHFUHWV��

RSHUDWLRQDO�DQG�PDQDJHPHQW�LQIRUPDWLRQ��DQG�SHUVRQDO�SULYDF\�RI�HPSOR\HHV� 

公司秘密是指不为公众所知、能为公司带来经济利益、具有实用性、保密义务人

已采取保密措施的各类信息。保密是企业在激烈的市场竞争中立足、生存和正常

运营的根本。公司所有员工都有义务保护公司秘密，防止他人窃取、披露或传播。

公司秘密包括但不限于以下内容：技术秘密、商业秘密、经营管理信息以及员工

个人隐私。 

 

������7HFKQLFDO�6HFUHWV 

����� 技术秘密   

7HFKQLFDO�VHFUHWV�LQFOXGH��XQLTXH�WLSV��NQRZOHGJH��DQG�H[SHULHQFH�LQ�YDULRXV�DVSHFWV�RI�

RXU� EXVLQHVV�� XQSXEOLVKHG� WHDFKLQJ� FRQWHQW�� GLVWLQFWLYH� RSHUDWLRQDO� PHWKRGV�� DQG�

VRIWZDUH�� SURJUDPV�� SURSULHWDU\� WHFKQRORJLHV�� GHYHORSPHQW� SURFHVVHV�� KDUGZDUH�

FRQILJXUDWLRQ� LQIRUPDWLRQ� UHODWHG� WR� SURMHFW� UHVHDUFK� DQG� GHYHORSPHQW�� FXVWRPHU�

VHUYLFH��DQG�PDUNHW�GHYHORSPHQW��7HFKQLFDO�LQIRUPDWLRQ��VXFK�DV�SURSULHWDU\�WHFKQLFDO�

GDWD� ZLWK� LQGHSHQGHQW� LQWHOOHFWXDO� SURSHUW\� ULJKWV� DFTXLUHG� RU� GHYHORSHG� E\� WKH�

&RPSDQ\� DQG� QRW� NQRZQ� WR� WKH� SXEOLF�� DV� ZHOO� DV� GHVLJQV�� GUDZLQJV�� GRFXPHQWV��

SURFHVV� IORZV�� DQG� RWKHU� WHFKQLFDO� LQIRUPDWLRQ� WKURXJKRXW� WKH� HQWLUH� UHVHDUFK� DQG�

GHYHORSPHQW�SURFHVV��DQG�WKHLU�FDUULHUV�LQ�YDULRXV�IRUPV��DUH�DOVR�FRQVLGHUHG�WHFKQLFDO�

VHFUHWV� 
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技术秘密包括：公司业务特有的各方面的诀窍、知识和经验；未公开的教学内容；

独特的运作方法；以及与项目研发、客户服务、市场开发有关的软件、程序、专

有技术、开发流程、硬件配置信息等。技术资料，如公司获取或研发的享有独立

知识产权的、不为外界所知悉的专有的技术数据，及所有研发过程的设计、图纸、

文件资料、工艺流程等技术信息及其各种形式的载体，也属于技术秘密。 

 

������%XVLQHVV�6HFUHWV 

����� 商业秘密 

%XVLQHVV�VHFUHWV�LQFOXGH��VHFUHWV�WKDW�RXU�&RPSDQ\¶V�SDUWQHUV��VXSSOLHUV��GLVWULEXWRUV��

HWF���RU�FOLHQWV�UHTXHVW�XV�QRW�WR�GLVFORVH�WR�WKLUG�SDUWLHV��DV�ZHOO�DV�WKH�DGGUHVVHV�DQG�

WHOHSKRQH�QXPEHUV�RI�RXU�SDUWQHUV��&RQILGHQWLDO�SDUWV�RI�RXU�EXVLQHVV�DFWLYLWLHV�LQFOXGH�

EXVLQHVV� SODQV�� VWUDWHJLHV�� SURSRVDOV�� DQG� LQWHQWLRQV�� EXVLQHVV� FRPPXQLFDWLRQV�

FRQWDLQLQJ� WUDGH� VHFUHWV�� ILQDQFLDO� VHFUHWV� UHODWLQJ� WR� RXU� &RPSDQ\¶V� DVVHWV� DQG�

OLDELOLWLHV�� EXGJHWV� DQG� ILQDQFLDO� VWDWHPHQWV�� IXQG� DOORFDWLRQV�� DQG� RWKHU� ILQDQFLDO�

DVSHFWV�� DQG� EXVLQHVV� VHFUHWV� VXFK� DV� GLVDJUHHPHQWV� EHWZHHQ�RXU�&RPSDQ\� DQG�RXU�

SDUWQHUV� 

商业秘密包括：公司的合作伙伴（供应商、分销商等）或客户要求我们不得向第

三方披露的秘密，以及合作伙伴的地址和电话号码。我们商业活动的机密部分包

含商业计划、战略、建议和意图；包含商业秘密的业务通信；与我们公司的资产

和负债、预算和财务报表、资金分配及其他财务方面有关的财务秘密；以及我们

公司与合作伙伴之间的分歧等商业秘密。 

 

������2SHUDWLRQDO�DQG�0DQDJHPHQW�,QIRUPDWLRQ 

������ 经营管理信息 

2SHUDWLRQDO� DQG� PDQDJHPHQW� LQIRUPDWLRQ� LQFOXGHV�� &RPSDQ\¶V� PDQDJHPHQW�

SKLORVRSK\�� LQWHUQDO� FRQWURO� V\VWHPV�� DGPLQLVWUDWLYH� SROLFLHV�� DQG� FRUSRUDWH� FXOWXUH��

&RPSDQ\¶V� EXVLQHVV� VWUDWHJLHV�� SXEOLF� UHODWLRQV� VWUDWHJLHV�� FRPPLVVLRQ� DQG� UR\DOW\�

SD\PHQW� SODQV�� UHEDWH� DQG� ODERU� UHPXQHUDWLRQ� SD\PHQW� VFKHPHV�� SURMHFW� PDUNHWLQJ�

SODQV��VXSSOLHU�FOLHQW�OLVWV�DQG�FRQWDFW�GHWDLOV��FXVWRPHU�VDOHV�VWUDWHJLHV��VDOHV�FKDQQHOV�

DQG�SURPRWLRQ�QHWZRUNV�� WUDLQLQJ�FRXUVH�SURFHGXUHV� DQG�FXVWRPHU� VHUYLFH� VFKHPHV��

ILQDQFLDO�VWDWXV��DQG�RWKHU�RSHUDWLRQDO�DQG�ILQDQFLDO�LQIRUPDWLRQ��7KLV�LQFOXGHV�EXW�LV�

QRW� OLPLWHG� WR� WKH� FOLHQW� OLVWV�� FRQWUDFW� SULFHV�� UHVHDUFK� UHSRUWV�� VWDWHPHQWV�� EXVLQHVV�

SODQV�� WUDGH� VHFUHWV�� EXVLQHVV� PRGHOV�� &RPSDQ\� UHVROXWLRQV�� DQG� DOO� RWKHU� EXVLQHVV�

LQIRUPDWLRQ�� ILQDQFLDO� LQIRUPDWLRQ�� DV� ZHOO� DV� PHHWLQJ� PDWHULDOV� DQG� GRFXPHQWV� RI�

EXVLQHVV� SDUWQHUV�� 0DWWHUV� IRU� ZKLFK� WKH� &RPSDQ\� EHDUV� FRQILGHQWLDOLW\� REOLJDWLRQV�

H[WHUQDOO\�LQ�DFFRUGDQFH�ZLWK�OHJDO�LQVWUXPHQWV�RU�WKH�WHUPV�RI�UHOHYDQW�DJUHHPHQWV��  

经营管理信息包括：公司的管理思想、内部控制制度、管理办法和企业文化；公

司的经营策略、公关策略、佣金和特许权使用费支付计划、回扣和劳动报酬支付
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计划、项目营销计划、供应商�客户名单和联系方式；客户销售策略、销售渠道和

推广网络、培训课程程序和客户服务计划；财务状况以及其他经营和财务信息。

这包括但不限于客户名单、合同价格、研究报告、报表、商业计划、商业秘密、

商业模式、公司决议和所有其他商业信息、财务信息，以及商业伙伴的会议材料

和文件。公司根据法律文书或相关协议条款对外承担保密义务的事项。 

 

������(PSOR\HH�3HUVRQDO�3ULYDF\ 

������ 员工个人隐私 

(PSOR\HH� SHUVRQDO� SULYDF\� LQFOXGHV�� HPSOR\HH� SHUVRQQHO� ILOHV�� VDODU\�� VKDUHKROGHU�

LQYHVWPHQW�SURSRUWLRQV��SKRQH�QXPEHUV��IDPLO\�PHPEHUV��DQG�RWKHU�UHODWHG�LQIRUPDWLRQ��  

员工个人隐私包括：员工人事档案、工资、股东投资比例、电话号码、家庭成员

及其他相关信息。 

 

������&DUULHUV�DQG�7UDQVPLVVLRQ�0HGLD�IRU�6HFUHWV 

������ 秘密的载体及传播媒介 

&DUULHUV� DQG� WUDQVPLVVLRQ� PHGLD� IRU� VHFUHWV� LQFOXGH� YDULRXV� RSWLFDO� DQG� PDJQHWLF�

UHFRUGLQJ�VWRUDJH�PHGLD��VXFK�DV�&'V��GLVNV��WDSHV��HOHFWURQLF�GRFXPHQWV��DQG�HPDLOV��

DV�ZHOO�DV�YDULRXV�ZULWWHQ�FDUULHUV�LQFOXGLQJ�GRFXPHQWV��ID[HV��UHSRUWV��ILOHV��DUFKLYHV��

UHJLVWUDWLRQ� IRUPV�� JXDUDQWHHV��PHPRUDQGXPV�� DGGUHVV� ERRNV��PHHWLQJ�PLQXWHV�� DQG�

VFUDS�SDSHU��(PSOR\HHV�DUH�SURKLELWHG�IURP�VWHDOLQJ��VPXJJOLQJ��RU�GLYXOJLQJ�&RPSDQ\�

VHFUHWV�WKURXJK�DQ\�RI�WKH�DERYH�PHDQV�RI�FRPPXQLFDWLRQ��  

秘密的载体和传播媒介包括各种光学和磁性记录存储介质，如光盘、磁盘、磁带、

电子文档和电子邮件；以及各种书面载体，包括文书、传真、报告、文件、档案、

注册登记表、担保书、备忘录、通讯录、会议记录和草稿纸。禁止员工通过上述

任何通信方式窃取、夹带或泄露公司秘密。 

 

8.2 Incident Response Plan (IRP) 

8.2 应急响应计划 

-RO\ZRRG¶V�,53�LV�D�FRPSUHKHQVLYH�DQG�VZLIW�UHVSRQVH�DQG�UHFRYHU\�SODQ�HVWDEOLVKHG�

IRU� WKH� RFFXUUHQFH� RI� VHFXULW\� LQFLGHQWV� LQ� LQIRUPDWLRQ� V\VWHPV�� ,W� KDV� D� ULJRURXV�

RUJDQL]DWLRQ� DQG� GLYLVLRQ� RI� ODERU�� DQG� LW� KDQGOHV� IDXOWV� WKURXJK� WKH� &RPSDQ\¶V�

SURIHVVLRQDO�WHDPV��IROORZLQJ�VWDQGDUGL]HG�ZRUN�SURFHVVHV��)RU�JOREDO�IDXOWV��WKH�,53�

VHUYHV�WR�SUHYHQW�LQFLGHQWV�XQGHU�QRUPDO�FRQGLWLRQV��UHVSRQG�DFWLYHO\�WR�HPHUJHQFLHV�

ZKHQ�WKH\�DULVH��DQG�UHVWRUH�EXVLQHVV�RSHUDWLRQV�UDSLGO\�DIWHU�DQ�LQFLGHQW� 

中来的应急响应计划是针对信息系统发生突发安全事件时而建立的一套完整的

快速响应及恢复计划。它有严谨的组织和分工，通过公司的专业团队，按照规范

的工作流程去处理故障。对于全局性故障，该计划具有正常情况下预防、突发时
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积极响应、事件后快速恢复业务运行的保障作用。 

 

 

IX. Protection of Intellectual Property Rights 

九、知识产权保护 

 

,QWHOOHFWXDO�SURSHUW\�ULJKWV�UHIHU�WR�FUHDWLRQV�RI�WKH�PLQG��LQFOXGLQJ�LQYHQWLRQV��OLWHUDU\�

DQG�DUWLVWLF�ZRUNV��V\PEROV��QDPHV��DQG�LPDJHV�XVHG�LQ�FRPPHUFH��7KHVH�ULJKWV�LQFOXGH�

SDWHQWV��WUDGHPDUNV��FRS\ULJKWV��WUDGH�VHFUHWV��DQG�RWKHU�IRUPV�RI�LQWHOOHFWXDO�SURSHUW\��

-RO\ZRRG�UHFRJQL]HV�WKH�LPSRUWDQFH�RI�LQWHOOHFWXDO�SURSHUW\�ULJKWV�DQG�LV�FRPPLWWHG�WR�

SURWHFWLQJ� WKHP� DQG� FRPSO\LQJ� ZLWK� DOO� DSSOLFDEOH� LQWHOOHFWXDO� SURSHUW\� ODZV� DQG�

UHJXODWLRQV� 

知识产权是指智力成果，包括发明、文学和艺术作品、在商业中使用的标志、名

称和图像等。这些权利包括专利、商标、版权、商业秘密以及其他形式的知识产

权。中来认识到知识产权的重要性，并致力于保护知识产权以及遵守所有适用的

知识产权法律法规。 

 

-RO\ZRRG�VWURQJO\�RSSRVHV�DQG�ZLOO�VHYHUHO\�FUDFN�GRZQ�RQ�DQ\�IRUP�RI�LQIULQJHPHQW�

RI�LQWHOOHFWXDO�SURSHUW\�ULJKWV��ERWK�LQVLGH�DQG�RXWVLGH�WKH�&RPSDQ\��LQFOXGLQJ�EXW�QRW�

OLPLWHG�WR�FRS\LQJ��LPLWDWLRQ��WKHIW��PLVDSSURSULDWLRQ��GLVFORVXUH��RU�DQ\�DFW�RU�GLVJXLVHG�
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VKDOO� 

a. 7DNH�UHDVRQDEOH�SUHFDXWLRQV�WR�SUHYHQW�WKH�WKHIW��GDPDJH��RU�PLVXVH�RI�&RPSDQ\�

SURSHUW\� 

b. 3URPSWO\� UHSRUW� DFWXDO� RU� VXVSHFWHG� LQVWDQFHV� RI� WKHIW�� GDPDJH�� RU� PLVXVH� RI�

&RPSDQ\�SURSHUW\� 

c. 8VH�WKH�&RPSDQ\¶V�WHOHSKRQH�V\VWHPV��HOHFWURQLF�FRPPXQLFDWLRQ�VHUYLFHV��ZULWWHQ�

PDWHULDOV��DQG�RWKHU�SURSHUW\�SULPDULO\�IRU�EXVLQHVV�SXUSRVHV� 

d. 3URWHFW�DOO�HOHFWURQLF�SURJUDPV��GDWD��FRPPXQLFDWLRQV��DQG�ZULWWHQ�PDWHULDOV�IURP�

XQDXWKRUL]HG�DFFHVV� 

e. 8VH�&RPSDQ\�SURSHUW\�RQO\�IRU�OHJLWLPDWH�EXVLQHVV�SXUSRVHV��DV�DXWKRUL]HG�E\�MRE�

UHVSRQVLELOLWLHV� 

为确保公司资产得到妥善保护和使用，每位员工都应： 

a. 采取合理的预防措施，防止公司财产被盗、损坏或滥用； 

b. 及时报告实际或可疑的公司财产失窃、损坏或滥用事件； 

c. 将公司的电话系统、电子通信服务、书面材料和其他财产主要用于商业目的； 

d. 保护所有电子程序、数据、通信和书面材料，防止未经授权的访问； 

e. 根据工作职责授权，仅将公司财产用于合法商业目的。 

 

3OHDVH�QRWH�WKDW�&RPSDQ\�SURSHUW\�LQFOXGHV�DOO�GDWD�DQG�FRPPXQLFDWLRQV�WUDQVPLWWHG�

RU� UHFHLYHG� WKURXJK� WKH� &RPSDQ\¶V� HOHFWURQLF� RU� WHOHSKRQH� V\VWHPV�� DV� ZHOO� DV� DOO�

ZULWWHQ�FRPPXQLFDWLRQV��(PSOR\HHV�DQG�XVHUV�RI�&RPSDQ\�SURSHUW\�VKRXOG�QRW�H[SHFW�

SULYDF\�IRU�VXFK�FRPPXQLFDWLRQV�DQG�GDWD��-RO\ZRRG�UHWDLQV�WKH�ULJKW� WR�PRQLWRU�DOO�

HOHFWURQLF� DQG� WHOHSKRQH� FRPPXQLFDWLRQV�ZLWKLQ� WKH� OLPLWV� SHUPLWWHG� E\� ODZ��7KHVH�

FRPPXQLFDWLRQV�PD\�DOVR�EH�VXEMHFW�WR�GLVFORVXUH�WR�ODZ�HQIRUFHPHQW�RU�JRYHUQPHQW�

RIILFLDOV� 

请注意，公司财产包括通过公司电子或电话系统传输或接收的所有数据及通信，

以及所有书面通信。员工及公司财产的使用者不应期望此类通信和数据具有隐私

性。中来保留在法律允许范围内监控所有电子和电话通信的权利。这些通信也可

能需要根据法律要求向执法机构或政府官员披露。 

 

 

XI. Financial Reporting and Public Disclosure 

十一、财务报告与公开披露 

 

$V�D�SXEOLFO\�OLVWHG�FRPSDQ\��ZH�PXVW�DGKHUH�WR�D�VHULHV�RI�VHFXULWLHV�ODZV��UHJXODWLRQV��

DQG�GLVFORVXUH� UHTXLUHPHQWV��7KLV� LQFOXGHV�GLVFORVLQJ�RXU� ILQDQFLDO�SHUIRUPDQFH�DQG�

RWKHU�VLJQLILFDQW�EXVLQHVV�LQIRUPDWLRQ�WR�WKH�SXEOLF�DQG�WKH�6KHQ]KHQ�6WRFN�([FKDQJH��

%RWK� WKH� ODZ� DQG� RXU� LQWHUQDO� SROLFLHV� UHTXLUH� XV� WR� GLVFORVH� LQIRUPDWLRQ� RQ� WKH�
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&RPSDQ\¶V� RSHUDWLRQV�� ILQDQFLDO� VWDWXV�� DQG� SHUIRUPDQFH� LQ� D� WLPHO\�� DFFXUDWH�� DQG�

FRPSOHWH�PDQQHU��(PSOR\HHV�PXVW�VWULFWO\�FRPSO\�ZLWK�DOO�DSSOLFDEOH�DFFRXQWLQJ�DQG�

ILQDQFLDO� UHSRUWLQJ� VWDQGDUGV�� ODZV�� UHJXODWLRQV�� DV� ZHOO� DV� SROLFLHV� RQ� WUDQVDFWLRQV��

HVWLPDWHV��DQG�IRUHFDVWV��,QDFFXUDWH��LQFRPSOHWH��RU�XQWLPHO\�UHSRUWV�DUH�XQDFFHSWDEOH�

DQG�PD\�KDYH�VHYHUH�FRQVHTXHQFHV�IRU�WKH�&RPSDQ\� 

作为一家上市公司，我们必须遵守一系列证券法律、法规及披露的要求。这包括

向公众和深圳证券交易所披露我们的财务业绩及其他重要商业信息。法律和我们

的内部政策均要求我们及时、准确、完整地披露公司的经营、财务状况和业绩信

息。员工必须严格遵守所有适用的会计和财务报告准则、法律法规，以及关于交

易、估算和预测的政策。不准确、不完整或不及时的报告是不可接受的，并可能

对公司产生严重后果。 

 

11.1 Identifying and Reporting Potential Issues 

11.1 识别并报告潜在问题 

(PSOR\HHV�VKRXOG�UHPDLQ�YLJLODQW�DQG�SURPSWO\� UHSRUW�DQ\�SRWHQWLDO� LQDFFXUDFLHV�RU�

LQFRPSOHWH�ILQDQFLDO�UHSRUWV��3DUWLFXODU�DWWHQWLRQ�VKRXOG�EH�SDLG�WR� 

a. )LQDQFLDO�UHVXOWV�WKDW�DUH�LQFRQVLVWHQW�ZLWK�XQGHUO\LQJ�EXVLQHVV�SHUIRUPDQFH� 

b. 7UDQVDFWLRQV�ODFNLQJ�D�FOHDU�EXVLQHVV�SXUSRVH� 

c. 5HTXHVWV�WR�E\SDVV�VWDQGDUG�UHYLHZ�DQG�DSSURYDO�SURFHGXUHV� 

员工应保持警惕，及时报告任何潜在的不准确或不完整的财务报告。应特别注意： 

a. 与基本经营业绩不一致的财务结果； 

b. 缺乏明确商业目的的交易； 

c. 要求绕过标准审查和审批流程。 

 

11.2 Responsibilities of Financial Personnel 

11.2 财务人员的责任 

6HQLRU� ILQDQFLDO� RIILFHUV�� RWKHU� H[HFXWLYHV�� DQG� HPSOR\HHV� ZLWKLQ� WKH� )LQDQFH� DQG�

$FFRXQWLQJ� 'HSDUWPHQW� KDYH� VSHFLDO� UHVSRQVLELOLWLHV�� 7KH\� VKDOO� HQVXUH� WKDW� DOO�

ILQDQFLDO� GLVFORVXUHV� E\� -RO\ZRRG� DUH� FRPSOHWH�� IDLU�� DFFXUDWH�� WLPHO\�� DQG� HDVLO\�

XQGHUVWDQGDEOH� 

财务部的高级财务人员、其他管理人员和员工负有特别的责任。他们应确保中来

披露的所有财务信息都是完整、公正、准确、及时和易于理解的。 

 

6HQLRU� ILQDQFLDO� RIILFHUV� DQG� FKLHI� H[HFXWLYH� RIILFHUV� PXVW� EH� IDPLOLDU� ZLWK� WKH�

GLVFORVXUH�UHTXLUHPHQWV��GLVFORVXUH�FRQWUROV��DQG�SURFHGXUHV�DSSOLFDEOH�WR�WKH�&RPSDQ\��

DQG� HQVXUH� WLPHO\� FRPSOLDQFH� ZLWK� GLVFORVXUH� REOLJDWLRQV� XQGHU� UHOHYDQW� ODZV� RU�

H[FKDQJH�OLVWLQJ�UXOHV��$Q\�SUDFWLFHV�RU�VLWXDWLRQV�WKDW�PD\�XQGHUPLQH�WKHVH�REMHFWLYHV�

VKRXOG�EH�UHSRUWHG�WR�WKH�,QWHUQDO�$XGLW�&RQWURO�'HSDUWPHQW� 
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高级财务人员和首席执行官必须熟悉适用于公司的披露要求、披露控制和程序，

并确保及时遵守相关法律或交易所上市规则规定的披露义务。任何可能损害这些

目标的做法或情况都应向审计内控部报告。 

 

11.3 Accuracy of Financial Information Disclosure 

11.3 财务信息披露的准确性 

6HQLRU�ILQDQFLDO�RIILFHUV�DQG�H[HFXWLYHV�KDYH�DQ�REOLJDWLRQ�WR�PDLQWDLQ�WKH�LQWHJULW\�RI�

ILQDQFLDO�GLVFORVXUHV��7KH\�VKDOO�QRW�NQRZLQJO\�PLVUHSUHVHQW�IDFWXDO�LQIRUPDWLRQ�DERXW�

WKH� &RPSDQ\� WR� DQ\� DXGLHQFH�� LQFOXGLQJ� WKH� ERDUG� RI� GLUHFWRUV�� DXGLW� LQVWLWXWLRQV��

JRYHUQPHQW�UHJXODWRU\�ERGLHV��DQG�VHOI�UHJXODWRU\�ERGLHV� 

高级财务人员和管理人员有义务维护财务披露的完整性。他们不得故意向任何受

众，包括董事会、审计机构、政府监管机构和自律机构，歪曲公司的事实信息。 

 

11.4 Prohibited Conduct with Auditors 

11.4 与审计员的禁止行为 

(PSOR\HHV� DUH� VWULFWO\� SURKLELWHG� IURP� HQJDJLQJ� LQ� DQ\� GLUHFW� RU� LQGLUHFW� FRHUFLRQ��

PDQLSXODWLRQ�� PLVOHDGLQJ�� RU� GHFHSWLYH� EHKDYLRU� WKDW� LQIOXHQFHV� -RO\ZRRG¶V�

LQGHSHQGHQW� DXGLWRUV�� 7KLV� LQFOXGHV�� EXW� LV� QRW� OLPLWHG� WR�� DWWHPSWLQJ� WR� SUHVVXUH�

DXGLWRUV�WR� 

a. ,VVXH� XQUHDVRQDEOH� DXGLW� UHSRUWV� RQ� WKH� &RPSDQ\¶V� ILQDQFLDO� VWDWHPHQWV� GXH� WR�

VHYHUH�YLRODWLRQV�RI�DFFRXQWLQJ�SROLFLHV��DXGLWLQJ�VWDQGDUGV��RU�RWKHU�SURIHVVLRQDO�RU�

UHJXODWRU\�VWDQGDUGV� 

b. 1RW�SHUIRUP�QHFHVVDU\�DXGLWV��UHYLHZV��RU�RWKHU�SURFHGXUHV� 

c. :LWKGUDZ�LVVXHG�UHSRUWV� 

d. )DLO�WR�FRPPXQLFDWH�UHOHYDQW�PDWWHUV�WR�WKH�&RPSDQ\¶V�DXGLW�FRPPLWWHH� 

严禁员工参与任何直接或间接的胁迫、操纵、误导或欺骗行为，影响中来的独立

审计员。这包括但不限于试图向审计员施压，以达到以下目的： 

a. 因严重违反会计政策、审计准则或其他专业或监管标准，而对公司财务报表

出具不合理的审计报告； 

b. 不执行必要的审计、复核或其他流程； 

c. 撤回已出具的报告； 

d. 不向公司审计委员会通报相关事项。 

 

11.5 Whistleblowing Mechanism 

11.5 举报机制 

,I�HPSOR\HHV�KDYH�LQIRUPDWLRQ�UHODWHG�WR�TXHVWLRQDEOH�DFFRXQWLQJ�RU�DXGLWLQJ�SUDFWLFHV��

WKH\�PD\�UHSRUW�WKH�PDWWHU�DQRQ\PRXVO\�WR�WKH�,QWHUQDO�$XGLW�&RQWURO�'HSDUWPHQW� 
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如果员工掌握与可疑会计或审计行为相关的信息，他们可以向审计内控部匿名举

报此事。 

 

 

XII. Maintain Accurate Company Records 

十二、保持准确的公司记录 

 

-RO\ZRRG�PDLQWDLQV�DFFXUDWH�DQG�UHOLDEOH�UHFRUGV�DV�WKH\�IRUP�WKH�IRXQGDWLRQ�RI�RXU�

EXVLQHVV�RSHUDWLRQV��7KHVH� UHFRUGV�VHUYH� DV� WKH�EDVLV� IRU�SURILW� VWDWHPHQWV�� ILQDQFLDO�

UHSRUWV�� DQG� RWKHU� SXEOLF� GLVFORVXUHV�� 7KH\� DOVR� SURYLGH� FULWLFDO� GDWD� IRU� LQIRUPHG�

EXVLQHVV�GHFLVLRQV�DQG�VWUDWHJLF�SODQQLQJ��&RPSDQ\�UHFRUGV�LQFOXGH�YDULRXV�HOHPHQWV��

VXFK�DV�EXVLQHVV�RSHUDWLRQV�GDWD��SD\UROO� LQIRUPDWLRQ�� WLPHFDUGV�� WUDYHO�DQG�H[SHQVH�

UHSRUWV�� HPDLOV�� DFFRXQWLQJ�DQG� ILQDQFLDO�GDWD��SHUIRUPDQFH�PHWULFV�� HOHFWURQLF� ILOHV��

DQG�DQ\�RWKHU�UHFRUGV�FUHDWHG�GXULQJ�WKH�FRXUVH�RI�EXVLQHVV� 

中来保留准确可靠的记录，因为它们是我们经营业务的基础。这些记录是利润表、

财务报告和其他公开披露信息的基础。它们还为明智的商业决策和战略规划提供

了关键数据。公司记录包含多种内容，如业务经营数据、薪资信息、考勤卡、差

旅和费用报告、电子邮件、会计和财务数据、绩效指标、电子文件以及在业务过

程中产生的任何其他记录。 

 

-RO\ZRRG�SODFHV�D�KLJK�YDOXH�RQ�WKH�LQWHJULW\��DFFXUDF\��DQG�UHOLDELOLW\�RI�DOO�UHFRUGV��

8QGHU�QR�FLUFXPVWDQFHV�VKRXOG�HQWULHV�EH�IDOVLILHG�RU�PLVUHSUHVHQWHG��,Q�DGGLWLRQ��WKH�

XVH�RI�XQGLVFORVHG�RU�XQUHFRUGHG� IXQGV��SD\PHQWV�� RU� UHFHLSWV� LV� VWULFWO\� SURKLELWHG��

(PSOR\HHV�DUH�UHVSRQVLEOH�IRU�NQRZLQJ�DQG�FRPSO\LQJ�ZLWK�&RPSDQ\�SROLFLHV� 

中来高度重视所有记录的完整性、准确性和可靠性。在任何情况下都不得伪造或

歪曲记录。此外，严禁使用未披露或未记录的资金、付款或收据。员工有责任了

解并遵守公司的政策。 

 

 

XIII. Environmental Protection 

十三、环境保护 

 

-RO\ZRRG� FRPSOLHV� ZLWK� DOO� DSSOLFDEOH� ODZV� DQG� UHJXODWLRQV�� :H� HQFRXUDJH� DOO�

HPSOR\HHV�WR�FRQVHUYH�UHVRXUFHV�WKURXJK�UHF\FOLQJ�DQG�HQHUJ\�VDYLQJ�PHDVXUHV��DQG�

WR�PLQLPL]H�ZDVWH�DQG�HPLVVLRQV��:H�HQFRXUDJH�HPSOR\HHV� WR� UHSRUW�DQ\�VXVSHFWHG�

YLRODWLRQV� RI� HQYLURQPHQWDO� ODZV� RU� SRWHQWLDO� SROOXWDQW� HPLVVLRQV� SURPSWO\��

0DQXIDFWXULQJ�HPSOR\HHV�KDYH�D�VSHFLDO�UHVSRQVLELOLW\�WR�SURWHFW�WKH�HQYLURQPHQW��7KLV�

LQFOXGHV�SD\LQJ�VSHFLDO�DWWHQWLRQ�WR�WKH�VWRUDJH��GLVSRVDO��DQG�WUDQVSRUWDWLRQ�RI�ZDVWH��

DV�ZHOO�DV�WKH�KDQGOLQJ�RI�WR[LF�PDWHULDOV�DQG�HPLVVLRQV� 
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中来遵守所有适用的法律法规。我们鼓励所有员工通过回收利用和节能措施节约

资源，并尽量减少废物和排放。我们鼓励员工及时报告任何涉嫌违反环境法律的

行为或潜在的污染物排放行为。负责生产的员工负有保护环境的特别责任。这包

括特别注意废物的储存、处置和运输，以及有毒材料和排放物的处理。 

 

 

XIV. Conflict Minerals 

十四、冲突矿产 

 

-RO\ZRRG�GRHV� QRW� SXUFKDVH�� VHOO�� RU� XVH� WDQWDOXP�� WLQ�� JROG�� DQG� WXQJVWHQ� IURP� WKH�

'HPRFUDWLF�5HSXEOLF�RI�WKH�&RQJR�DQG�DQ\�RWKHU�FRQIOLFW�DIIHFWHG�DQG�KLJK�ULVN�DUHDV��

:H� FRPSO\� ZLWK� WKH� ³'XH� 'LOLJHQFH� *XLGDQFH� IRU� 5HVSRQVLEOH� 6XSSO\� &KDLQV� RI�

0LQHUDOV� IURP� &RQIOLFW�$IIHFWHG� DQG� +LJK�5LVN� $UHDV´� RXWOLQHG� E\� WKH� 2(&'�

*XLGDQFH�� 7KLV� LQYROYHV� HVWDEOLVKLQJ� VWURQJ� FRPSDQ\�OHYHO� PDQDJHPHQW� V\VWHPV��
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5HSRUWLQJ�VXFK�LVVXHV�ZLOO�QRW�EH�FRQVLGHUHG�GLVOR\DO��LW�LV�FUXFLDO�IRU�PDLQWDLQLQJ�WKH�

&RPSDQ\¶V�UHSXWDWLRQ�DQG�WKH�LQWHJULW\�RI�LWV�HPSOR\HHV� 

所有员工均有义务举报任何已知或涉嫌违反本准则的行为，包括任何违反适用的

法律、法规或公司政策的行为。举报此类问题不会被视为不忠；举报对于维护公

司声誉和员工诚信至关重要。 

 

15.2 Reporting and Claim Procedure 

15.2 举报与投诉流程 

,I�\RX�VXVSHFW�RU�GLVFRYHU�DQ\�YLRODWLRQV�RI�WKH�&RGH��LW�LV�\RXU�UHVSRQVLELOLW\�WR�UHSRUW�

LW�LPPHGLDWHO\�WR�WKH�,QWHUQРQP
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严禁所有中来员工和其他代表刺探举报人的身份。中来还禁止对善意举报的举报

人进行任何形式的报复。 

 

 

XVII. Conclusion 

十七、总结 

 

7KLV� &RGH� VHWV� IRUWK� WKH� FRUH� SULQFLSOHV� IRU� FRQGXFWLQJ� -RO\ZRRG¶V� EXVLQHVV� LQ�

DFFRUGDQFH�ZLWK�WKH�KLJKHVW�HWKLFDO�VWDQGDUGV��,I�\RX�KDYH�DQ\�TXHVWLRQV�DERXW�WKH�&RGH��

SOHDVH� FRQWDFW� WKH� /HJDO� 'HSDUWPHQW�� :H� H[SHFW� DOO� HPSOR\HHV� WR� DGKHUH� WR� WKHVH�

VWDQGDUGV��HDFK�LQGLYLGXDO�LV�UHVSRQVLEOH�IRU�KLV�RU�KHU�RZQ�FRQGXFW��&RPSO\LQJ�ZLWK�

VXSHULRU�RUGHUV�LV�QRW�D�MXVWLILFDWLRQ�IRU�YLRODWLQJ�ODZV�RU�WKLV�&RGH��(QJDJLQJ�LQ�DQ\�

SURKLELWHG�FRQGXFW�LV�EH\RQG�WKH�VFRSH�RI�\RXU�MRE�DQG�PD\�UHVXOW�LQ�GLVFLSOLQDU\�DFWLRQ��

XS�WR�DQG�LQFOXGLQJ�WHUPLQDWLRQ�RI�HPSOR\PHQW�LQ�VHYHUH�FDVHV� 

本准则规定了中来按照最高道德标准开展业务的核心原则。如果您对本准则有任

何疑问，请联系法务部。我们希望所有员工都能遵守这些标准；每个人都要对自

己的行为负责。服从上级命令不能成为违反法律或本准则的理由。从事任何被禁

止的行为都超出了您的工作范围，并可能导致处分，严重者可能被解雇。 

 

 


